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INNOVATION, COMPETITIVITE
ET INTERNATIONALISATION DANS LE SPL
POTERIE SAFIOTE : UNE LECTURE PAR LES
CATEGORIES DE LA PROXIMITE

MustaphaASSTOUR"

Résumé

Depuis le début des années 2000, les systémesodaction lo-
caux (SPL) s'imposent de plus en plus a l'intérides politiques de
développement régional au Maroc. A travers les@p@s de la pro-
ximité, cet article vise :

- a cerner la pertinence du concept de SPL, damslise d’'une
configuration organisationnelle d’entreprises ariees de po-
terie situées dans I'agglomération urbaine de Sddfjet d'un
projet de développement de grappes d’entreprisadui par
I'ONUDI et le gouvernement marocain;

- a questionner I'efficacité de leurs interdépemdarfonctionnelles
du point de vue de l'ouverture aux échanges intemmaux et
aux dynamiques d‘innovation.

Combinant éclairages conceptuels et analyses feeudarticle
établit un examen critique du projet, au moment méin on assiste a
sa promotion en pdle de compétitivité et d'excelen(plan de
développement 2008-2012) et expose un certain reordloutils a
méme d'en améliorer |'efficacité.

Mots - clés

Systemes locaux de production, SPL poterie, prd&iminno-
vation, compétitivité.

Classification JEL : R10, R12, R30

P Enseignant chercheur, Université Cadi Ayyad de Math
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INTRODUCTION

Aujourd’hui, les réflexions en matiere de politiceeritoriale utili-
sent le concept de systeme productif local, dor@ma8PL. Celui-ci
est devenu la référence en matiére de politiquel@eloppement
local depuis I'impulsion donnée par A. Marshall 9038 et les fameux
districts industriels italiens. Le niveau de co@pén, fondé sur la
mise en réseau d’entreprises ayant des activitdagies et produi-
sant des produits complémentaires, déterminerait poe large part
les gains de productivité et les performances de®@rises dans le
contexte de la mondialisation.

Les vertus prétées a ces systemes territoriaux lpaompétitivité
des entreprises et la croissance économique rdgjand ainsi incité
les pouvoirs publics a adopter des politiques Ji@aliostes visant, a
reproduire les effets positifs de ces réseauxeur tierritoire, afin de
valoriser des activités a base de savoir-faireurgasqu’alors non
exploités (avec toute les potentialités dont eBest porteuses en
terme d’emploi) et /ou a générer, de maniére plusoins artificielle,
les conditions favorables a leur éruption danstdasu

Une étude de préfaisabilité visant le développendest SPL au
Maroc avait recensé prés d’'une cinquantaine d'agglations produc-
tives présentant les caractéristiques d'un SPL.oBgenisations sont
présentes dans la métallurgie, I'industrie du Hargjustrie textile, du
cuir et de l'artisanat entre autres; elles repriesaient pres de 35% de
I'emploi manufacturiel Dix cas ont débouché sur des projets pilotes a
caractéere démonstratif, dont le SPL poterie Safiote

A partir d'une grille d'analyse théorique, progrnéssent enrichie
au travers d’études de éaset article vise a établir un bilan de
I'expérience SPL poterie de Safi en faisant letpmin ses acquis et les
problémes qui se posent. Fortement inspiré de éegpce italienne
des districts industriels, ce SPL poterie est fultat d’'un projet de
développement de grappes d’entreprises du prograniégré d’amé-
lioration de la compétitivité du secteur industrigrocain préparé par
I'ONUDI et le gouvernement marocain.

! Rapport national sur la mise en ceuvre de la charte- méditerranéenne pour
I'entreprise au Maroc, Rabat, juin 2005.

2 Une trentaine d’entretiens semi directifs condsitsis la forme d'interview furent
réalisés au cours des différentes investigationtessite.
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La premiere partie de cet article détermine le ephcde SPL en
essayant de retenir & son propos une définitioszdasge, susceptible
de recouvrir une pluralité de configurations d'eptises et d'acteurs
considérés sous l'angle de la proximité. La secoddidie la cohé-
rence et la concordance du concept retenu au reigarébservations
du terrain. Il semble, en effet, gu'il ait été vadeé hativement pour
cette configuration productive et organisationndlEntreprises artisa-
nales sans que sa pertinence ni son opérationmaéitént été au
préalable vérifiés. La troisieme partie, enfin, léeal'efficacité des
interactions et des coopérations entre ces ergespdu point de vue
de l'ouverture aux échanges internationaux et gnardiques d'inno-
vation.

1. LE PARADIGME DE SYSTEME PRODUCTIF LOCAL

Introduit par I'’économiste anglais Alfred Marsh@lB90), le con-
cept de district industriel a été remodelé paralgsurs italiens dés la
fin des années 1970. Depuis, les modeles retrdeandivers types
d’organisation localisée se sont multipliés tanbhsdées pays indus-
trialisés qu'émergents. La littérature est pargécament dense en ce
domaine et propose nombre de formes organisati@sneui sont
citées en infra.

11. Des districts industriels a I'économie de la proxirité

Un systeme de production localisé n’est pas unégoae écono-
migue récente. C'est I'économiste Alfred MarshaBg0) qui s’est le
premier intéressé a ces configurations spontariéasreprises sur un
méme territoire, qu'il baptisa "district industtiel

Le district industriel désigne alors un systéme mteduction
géographiquement localisé, basé sur une vastaatiuisl travail entre
petites et moyennes entreprises intervenant, audsen secteur in-
dustriel commun, a des stades différents du praseds production
ou exercant des activités complémentaires. La pritkiterritoriale de
ces entreprises agrée une division du travail tsvlera des échanges
de services marchands et de savoir-faire, rendssilgle des contacts
personnels et une circulation de l'information eés agents. Elle est
présumée permettre d'importantes économies extedisggglomé-
ration. L"'atmosphére industrielle” régnant dangligtrict est pergue
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comme source d’apprentissage et d’acquisition degpétences favo-
rables a I'innovation.

La réactualisation du district par Becattini (198d) donna une
nouvelle dimension, en l'articulant trés fortememix différentes
normes et aux systemes de valeurs propres audanetnent social
d’'une communauté locale (Becattini, 1987; in Beakabipietz, 1992).
Le district devient alors "une entité socio-temiate caractérisée par
la présence active d'une communauté de personnésiret popula-
tion d’entreprises, dans un espace géographiqiéstetrique donné,
ou il tend & y avoir une osmose parfaite entre conauté locale et
entreprises” (Becattini; in Benko et Lipietz, 1998nrichissant le
concept d’atmosphére industrielle, Becattini poilete "valeurs par-
tagées" sur un territoire (I'éthique du travail,danfiance, la coopé-
ration, la puissance de l'identité collective, ptmmme étant des
éléments qui déterminent ces fameuses économiesnegtd’agglo-
meération.

Le concept élaboré par Marshall puis enrichi pasai®ni, fournira
un cadre méthodologique a de nombreux prolongenteatsriques.
Plusieurs vocables tels que systémes productitsulgagrappes d'en-
treprises, réseaux d'entreprises territorialiséeplates-formes cogni-
tives et organisationnelles (Amesse, Avadikyan, ébolet, 2006), ou
encore cluster (Porter, 1998; Zimmermann, 2002)irevalusty
(Gaschet et Lacour, 2007), seront utilisés pouigdés ces organi-
sations productives localisées sur un territoingana des activités
similaires ou complémentaires, se subdivisantlesit et développant
entre elles des relations subtiles de concurreloelation et coopé-
ration.

Ces formes d’organisations productives localiséegrimnt un
champ d'observation particulierement pertinent apgroches de la
proximité, une fois porté le témoin aux mains desrcheurs francais
du groupe "dynamiques de proximité". Dans le prgément de
I'’économie des conventions et de la théorie deddmlation, ces der-
niers chercheront a identifier ce qu'est la protdnen termes d’écono-
mie et ce qu'elle induit dans les relations erge dntreprises et les
autres acteurs. lls mettront I'accent sur la cderie de différentes
dimensions de la proximité et sur la dualité dedexxternalités.

Aujourd’hui, au-dela d’'un consensus établi autogiial proximité
géographique, une confrontation persiste quant préximité dite
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relationnelle entre deux courants : I'un interaatiiste et l'autre insti-
tutionnaliste (Colletis-Wahl, 2008).

Le courant institutionnaliste distingue trois direiems de la proxi-
mité (Colletis, Gilly, Leroux, Pecqueur, Perrat,cRgn, Zimmermann,
1999; Gilly et Lung, 2005) :

- géographique qui renvoie a la distance kilomégicglle est re-
lative car cette distance n’est pas une donnéetlgeet procede en
dernier ressort d’'une représentation, d’un jugengamduisant a se
situer de facon binaire «prés de» ou «loin de»;

- organisationnelle qui "lie des acteurs partictparune activité
finalisée" (Colletis, Gilly, Leroux, Pecqueur, RefrRychen, Zimmer-
mann, 1999). Elle renvoie a la recherche de commhiamités de
ressources et de compétences entre acteurs d’'ume m@anisation
(grande entreprise-organisation ou réseau de @egtdreprises),
"potentiellement aptes a participer a une mémevitetide type
mésoéconomique” (Gilly et Lungp05) ;

- institutionnelle qui repose sur "I'adhésion detears a des regles
d’action communes... & un systéme commun de repeigeTg, voire
de valeurs... Elle est le résultat de compromis.fly@t Lung, 2005).

Le courant interactionniste (Torre et Rallet, 2008rre et Filippi,
2005) s’en tient & la distinction de deux dimensida la proximité:

- géographique, traitant "de la séparation darspéiee et des liens
en termes de distance" (Gilly et Torre, 2000). El¢ définie par "la
distance itinéraire fonctionnellement exprimée eat@t/ou en temps,
qui dépend des infrastructures et services depoanhdes hommes et
des marchandises" (Rallet 2002).

- organisée, traitant "de la séparation économapres I'espace et
des liens en termes d’organisation de la produtti@illy et Torre,
2000). De type relationnel, elle renvoie a l'actiomilective. Elle se
définit par la capacité qu'offre une organisatianfdire interagir ses
membres (Torre et Rallet, 2005). Deux logiques rasdkes, pour
partie complémentaires ou substituables, y soattase : une logique
d’appartenancequi traduit le degré de connectivité des acteunsm a
certains nombre de régles et de routines de compertts dont ils ont
les mémes interprétations et une logigussidalitude qui correspond
a l'adhésion des acteurs a une méme vision du moigige recon-
naissent dans des projets partagés ou encore gurtbegs mémes
savoirs, références, croyances, etc. Elle traduidynamique des
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réseaux d'interaction qui ne sont autres que destreits issus des
comportements et des représentations des acteurs.

Le paradigme interprétatif suggéré par l'interantigme privilégie
une approche cognitive. Elle conduit a voir dangrtaximité "un lien
social de nature principalement cognitif c’est-eedbcalisant I'atten-
tion du chercheur sur les questions de traitementimformation, de
représentations, de production et de transfert denaissances"
(Talbot, 2009). La proximité organisée peut airsglon ces cher-
cheurs, se passer de la dimension spatiale ouaytigue.

La confusion souvent établie entre agglomératidntetactions de
proximité géographique levée, ils éclairent d’'umrjonouveau les
questions de coordination en considérant les aggtugs, non plus
uniquement dans le sens de leur localisation dansspace géogra-
phigue déterminé, mais également dans le sensudeteastrement
dans un faisceau d’interrelations qui conditionnnirs activités,
productives et commerciales mais aussi d’'innovation

En introduisant un entendement pluridimensionndbd@oximité,
ils rendent compte de la maniére dont les agetiéssiondent leurs
représentations, donc leurs anticipations de manigerdépendante.
Non seulement la contrainte de proximité géographidans la coor-
dination économique n’est plus que relative, maisoee "de condi-
tion permissive favorisant les interactions, laxmoté devient un
effet produit par des institutions" (Rallet, 2002).

12. Le SPL, un concept synthétique

Largement dérivé du concept marshallien de "distridustriel”,
tel qu'il a été repris et remodelé par des éconmwiget des socio-
logues pour la plupart italiens, un SPL est unceph qui est censé
traduire les caractéristiques des processus écgnemiconsidérés
dans l'approche du district sans négliger les gftkt proximité et le
contexte socioculturel local (Courlet, 1994).

Un SPL peut étre défini "comme une configuratioandeprises,
de tailles diverses, regroupées dans un espaceodénpé autour
d’'un métier, voire de plusieurs métiers industriels tertiaires. Ces
entreprises entretiennent des relations entre ellesvec le milieu
socioculturel d’insertion. Ces relations ne sons gaulement mar-
chandes, elles sont aussi informelles et produidest externalités
positives pour I'ensemble des entreprises" (Caniit@94). Au fur et &
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mesure de I'évolution du systéme, ces entreprisgssforment les
espaces géographiques concernés en zones de isp@oialproduc-
tive constituant un "tissu industriel local" (Peequ 1987). Les
institutions régionales et nationales jouent ure mdivot dans cette
structuration en accompagnant les mutations patrdduction de
formes spécifiques de régulation, favorisant uagedttoire de déve-
loppement ou une autre.

Notion hybride, un SPL est le résultat de plusieapproches
théoriques ayant pour objectif de repenser lestiuessde développe-
ment, a I'aune des dynamiques productives et asgtiannelles et de
leurs rapports a I'espace. Deux directions sorgepripour en appré-
hender la portée:

- Une premiére cadre l'organisation industriellenoe telle (log-
ique fonctionnelle). Le SPL y est défini lorsques @éeteurs, par proxi-
mité de problemes et/ou d’intéréts, se mettentadiatpour mettre en
ceuvre des mécanismes de coordination commune (catoms de
type "coopératives"), dans le but d'atteindre @estabjectifs ou de
concrétiser des projets communs. Les entrepriségojuant s’orga-
nisent alors de maniére hiérarchique, verticalgaetagent de maniere
géographique les différentes fonctions de prodoctie conception et
de vente. Le S.P.L est ici un support organisagben institutionnel,
voire un lieu de passage leur permettant de béeefitexternalités
positives.

- Une seconde direction pointe le milieu plutdt dge entreprises
(logique territoriale). Le SPL y est forgé pour idéer une organi-
sation d’entreprises en réseau, congcue a partivedpiroximité spa-
tiale. Le SPL est supposé entretenir un lien togsdu territoire fai-
sant de celui-ci une source globale de valeur é@ute SPL apparait
alors comme une forme d'organisation économiquetelias écono-
migques collectifs "situés". Les entreprises s'oigamt de maniere
plutdét horizontale que verticale, le milieu orchast le systeme
(Maillat, 1998). La dimension spatiale des coortlores et la fagon
dont le milieu interfére sur les relations induedtes constituent la
"variable territoriale” de la croissance des enisgs. Les effets
d’agglomération attachés aux externalités sontéseen partir d‘une
approche autant sociale et historique qu‘économique

En fait, les deux logiques se combinent souvent gountribuer,
chacune a sa maniere, a éclairer des réalités estanfient beaucoup
plus compliquées, plus diverses et plus contrastéls les spéci-
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ficités sociétales des pays, I'organisation écogomides secteurs
mais aussi selon la taille des entreprises, lestoingé individuelle et
leur configuration particuliére.

Il s’avere difficile de donner un contenu analyggprécis et bien
cadré a la notion de SPL ou de le circonscrirecaaire géographique
cohérente et précisément bornée. En réalité, unn3t qu'une unité
d’analyse comme une autre, qui permet de séasiconfiguration
organisationnelle de ces agglomérations localesusuerritoire ;elle
permet aussi d'expliciter la nature des avantageterpalités posi-
tives, réduction des codts de transaction, me#lexgordination des
acteurs d'un territoire, etc.) ou des inconvénigdisergences des
regles de comportement, antinomie des valeurs @&sentations,
limites culturelles a la coopération, externalitégatives, etc.) que
peuvent générer la proximité. Avec ces multipleslidéisons et
applications, on trouve matiére a rire et & ple(fere, 2006). Les
fondements théoriques des SPL varient ainsi seloapproches.

Dans la continuité des travaux sur les districtiusgtriels, ceux sur
les SPL soulignent combien la proximité des acteuge un tissu de
liens formels et informels, supports de dynamicgregogénes.

Tout en intégrant ces modalités de diffusion desraezlités, les
travaux se rapportant a la "dynamique de proxirhignduisent a
relativiser largement le poids de la proximité gaphique par
l'observation d'autres formes utiles de proximi&affranchissant
d’une lecture standard de I'espace, ils prennetet du fait qu’il n’est
pas forcément nécessaire d’étre localisé, au seim w@rritoire de
proximité, pour interagir ou établir des coordinas. Ils s’attardent
plus fondamentalement sur la dynamique relatioanejli fonde
I'émergence et le développement des SPL par use pri compte des
dimensions organisationnelle et institutionnelles derocessus de
coordination (Torre, 2009). La seule proximité géphique n’'est pas
suffisante a la naissance et au bon fonctionnehentSPL; les liens
tissés au sein des réseaux (logique d’appartenancé partage de
valeurs communes (logique de similitude) entredet®urs, sont les
éléments qui permettent d’en activer les potetdsliLa territoria-
lisation des activités, comme catégorie de reconerg des proxi-
mités spatiales et non spatiales, constituerait dotve potentialité et
seule une analyse minutieuse des relations entieurac permet
d’avaliser ses conditions d’effectivité.
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2. LE SPL POTERIE DE SAFI

Pour tenter d’appréhender ces formes originalespdiégences de
coopération ancrées territorialement, le SPL petBdfiote est un cas
trés intéressant a étudier pour comprendre lestiongade la filiere
céramique marocaine dans le cadre de la mondiatisat

Confrontée a une crise larvée voire ouverte deadugtion locale,
la filiere a connu une perte relative de ses migtmarchés a l'export.
Une expérience pilote a été menée en 2001 par DIN&h coopé-
ration avec le Ministere de l'artisanat et de l'domie sociale du
gouvernement marocain pour réintégrer cette filgknes un SPL.

Sur le modele des districts italiens, I'expérienisait notamment &
renforcer, sur ce territoire marqué par une spéei@n productive,
les liens et les coopérations entre des TPE et BNIEanales, avec
pour objectif de rompre leur isolement et d’amdioleur efficacité
par une ouverture sur les marchés internationaux.

Au moment méme ou I'on assiste a la promotion du Béterie
Safiote en pble de compétitivité (plan de dévelopgat 2008-2012),
il s’agit de revenir sur I'analyse de cette exp@een y apportant la
contribution de I'économie de proximités. L’étudencernera la
portée de ce SPL en tant qu’instrument de trangmistes connais-
sances, avant d’interroger les autres formes dant®mns des activités
liées a son ouverture vers linternational (proxémiorganisée).
L'objectif est d'identifier les raisons de son dgisce pour éclairer les
actions a mener pour lui en assurer le succes.

21. Le projet de développement de grappes de PMESafi

La démarche s'inscrit dans le cadre général deplitaghe par les
SPL. Elle vise a comprendre les modalités de coctsbn et de
développement d'organisations préindustriellesnakeire artisanale,
situées localement dans I'agglomération urbain8afe

La spécialisation poussée de la ville de Safi daroterie, prin-
cipale composante du secteur artisanal de la réggomonte loin dans
I'histoire. Plongeant ses racines dans les tengpplies reculés dont la
chronologie est sujette a variations suivant lesodeertes, elle se
présente au 16° siecle comme une activité complémentaire a la
péche pendant les périodes d’arrét du trafic deivViée portuaire. Aux

17°™ et 18™ siécles, elle connait un essor remarquable grélee a
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croissance de la demande des ustensiles et vagstltles containers
utilisés dans I'export de marchandises comme khetlles grains. En
1875, elle prend une nouvelle trajectoire lorsqupotier de Fes,
Mohammed Langassi, installe dans la ville son atetie faience.
Depuis, elle sera réputée pour ses décors aux wsulgleutées
héritées des potiers fassis qui regagnérent la &ilka suite au 1%
siecle.

A l'origine, la poterie était surtout destinée w@sdge quotidien.
C'est le gouverneur du protectorat francais quiaguidentifié
'importance économique de I'activité et décidépsamotion a travers
deux actions majeures : la création de la prenééote de céramique
de Safi en 1915 et I'introduction des motifs amhgiglans la poterie
locale. L’enquéte sur les industries marocainedpmmée par Lyautey
en 1913 augurait en effet une nouvelle politiquel'ddisanat qui
avait pour but de rénover, revitaliser, voir res#tes cet art indigéne,
selon les termes employés par le Résident Généraléme. A cette
fin, l'office des arts indigénes fondé en 1918, stalle a Safi
Boudjema Lamali, peintre-céramiste kabyle, éle\Ermist Soupireau
de I'Ecole des beaux-arts d'Alger, perfectionnéaamanufacture de
Sevres, avec pour mission de "créer un assez gnantbre de
modeéles susceptibles d’intéresser le public". Teuts’inspirant de
celles de Fés, ses nouvelles créations demeurdf@redies et
permirent de relever cette industrie locale ensafiai "passer une
industrie d’ordre usuel dans le domaine artistif@eard, 1919,
1931, in Girard, 2006).

La poterie Safiote doit tout & Lamali ou presquan®son atelier-
école, le maitre participe a la rééducation desans adultes et a
I'initiation aux arts du pays des générations ndasell apprend a
ses éleves les procédés de fabrication et lestsadmemétier qu'ils
transmettront a leur tour a leurs enfants et petifants, formant ainsi
de véritables dynasties Safiotes de maitres pptiknst les fameux
Ben Brahim et Serghini. Il restitue a la poteriéi@®a son style arabo-
berbére tout en l'enrichissant d'influences hisparauresques ou
persanes, la propulsant ainsi au tout premier rangdial : (1922,
meédaille dor de I'exposition internationale de Igeifle; 1931,
diplébme d’honneur a I'exposition internationale d&aris; 1949,
décoration et dipldme de mérite a I'exposition lingdionale de New-
York). Ses ceuvres, pieces rares exposées au Masémah de la
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céramique de Safi, font aujourd’hui l'objet de hoeuses études et
recherches au niveau international.

Actuellement, Safi est considérée comme le plusoimapt centre
marocain de production de la céramique, en particde vaisselle &
usage domestique et ornemental. La ville est copoue sa tradition
de pieces faites a la main dans des décors awesstglébres. Avec
une production quotidienne d'argile d’environ 24res (issue de sept
carrieres en activité), 175 petites entreprise2@82 artisans, la
poterie artisanale constitue une activité sociméatque de premier
plan dans la région. Elle fait vivre plus de 10.086rsonnes et
contribue, directement et indirectement, a la priionodu tourisme et
du patrimoine culturel et artistique local.

Il n'est donc pas étonnant qu'une approche en t®mheeSPL soit
avalisée par les autorités nationales et 'ONUDinpee modéle de
développement, vu les performances économique®a@alas dont
cette organisation productive fait preuve et lesxegéités de la mise a
niveau de I'activité, aux prises a une concurreimternationale de
plus en plus rude dans le cadre de la mondialisatio

Le tableau suivant donne un apercu global surdgpn’effectif et
la localisation des TPE et PME de production antda qui se sont
inscrites au projet.

Tableau 1 Développement de grappes et réseaux de PME - Sousre
posante : Poteries de Safi

Localisation Nombre d’ateliers Main-d’ceuvre
Colline des Potiers 41 455
Oued Chaaba 72 561
Zralda 08 76
Total 121 1092

Source : ONUDI, 2003

Fortement inspiré de la tradition des systemes ymtifd locaux
italiens, le projet visait le renforcement des $ieentre ces TPE et
PME de production artisanale a travers I'établisseinde réseaux.
Localisées sur un territoire de proximité, ceseprises pouvaient en
effet, tirer meilleur parti de leurs complémengsiten mutualisant
leurs moyens pour constituer des réseaux d'erdespet développer
des projets de coopération. La mise en place décssrcollectifs au
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sein de la zone d'activité et la formation de fedéurs réseaux furent
les deux axes sur lesquels s’articulait le projet.

Ces petites entreprises se caractérisaient gémenalepar la fai-
blesse de leur environnement (amont et aval) dinétes liées a leur
taille. Le projet visait le renforcement de leugssources a travers : la
mise en ceuvre d'opérations collectives (créationcaepératives,
opérations de formation, développement d’outilscdenmunication,
démarches commerciales communes, etc.), plus denwat le
partage des moyens et enfin la mise en ceuvre deséraiions
nécessaires pour la consolidation de ces entrepsidisanales et du
territoire.

22. Pertinence du concept SPL a la lueur des obsetions empi-
riques

La tendance générale était de considérer un SPLmeomne
agglomération d’entreprises homogénes dont l'appanice a un es-
pace de proximité impliquerait un comportement amife, les inci-
tant plus particulierement & développer des cotdipésaet a mutua-
liser leurs ressources.

Or, I'examen des données relatives a ces entreptisel a sou-
ligner leur hétérogénéité et la diversité de lquustures au sein du
systeme productif.

Ces entreprises artisanales sont relativementreifés les unes
des autres, tant du point de vue de leur produ¢tigges de marchan-
dises, capacité) que de leur organisation. SiiV&étprincipale des
petites unités (1 & 5 employés) est exclusivemertée sur la pro-
duction de la vaisselle pour usage domestiquereineental, celle des
moyennes (6 a 15 employés) et des grandes unités (e 15
employés) concerne également la production destyidgelquefois
émaillées) et de carreaux en quantité variables(® a 100%). Les
entreprises sont localisées par ailleurs sur plusisites dont les
principaux sont la "Colline des Potiets'fourmiliere des petites
entreprises et la "Vallée de Chaaba", ou sont eeérgé agglomeérées
les entreprises moyennes; les grandes entreprisgs en grande

® Noyau original de la poterie & Safi, la Colline dwstiers est classée monument
historique depuis 1924.
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partie, installées au-dela de la zone collinairent@irement aux
petits ateliers tres hétérogenes et mal structuessmoyennes et
surtout les grandes unités sont, elles, mieux @gaa tant du point
de vue productif que commercial.

Il existe un différentiel significatif entre les tegprises membres
du SPL (121 unités) et la population de cellessguit potentiellement
concernées. Bien qu'il n’existe pas de donnéemtésesur la consis-
tance du secteur de la céramique de Safi, car bepucavaillent de
facon non réguliere ou informelle, on dénombre 1KBtés qui
operent dans le secteur.

Parmi les unités de production membres du SPL, peaucoup il
n'y a pas de véritables coopérations mais esdenteht 'engagement
dans des actions collectives. Cela n’est pas émmzans la mesure ou
il N’y a pas véritablement de spécialisation prdisec chacune des
entreprises effectuant toutes les phases du cyotrugtif (faconnage,
séchage, cuisson, décoration, etc.), de l'appramwigment en argile
(qui arrive brute directement de la carriére) juaquoroduit fini.

La structure du systeme productif se distingue gar manque
d’homogénéité et surtout par sa hiérarchie intelcagproximité géo-
graphique facilite certes une division du travaitravers des relations
de sous-traitance verticale de la production aréengere cuisson des
PME vers les TPE, produisant des économies d'échi¥ianmoins,
cette hiérarchisation reste tres éloignée d'unarisgtion réticulaire
qui suppose leur intégration horizontale. Les iafast sont en effet
beaucoup plus souvent de la sous-traitance de it&pavec une
main-d’ceuvre bon marché, que de la sous-traitapcpattenariat et
de qualité avec apprentissage technique par inidtéc La prédo-
minance de la forme verticale sur la forme horiatentle coopération
est un facteur d’inhibition du SPL, notamment dunpale vue des
effets "d’atmosphére” marshallienne et de la catioh des connais-
sances tacites, sources de rendements croissants.

Le projet ONUDI n’a pas permis de lever ou toutrdains de
contourner un certain nombre de contraintes renéestdés le départ
dans le fonctionnement de ces entreprises artsan@h peut évoquer
I'isolement et la non visibilité des petites unitde production, la
faiblesse des liens amont et aval, la complexité&ydiéme productif
dispatché entre des unités artisanales hétérogameslu point de vue
de leur structure, activité, capacité, organisatjoe de leurs intéréts.
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Les synergies entre ces entreprises artisanalesomepas aussi
grandes que la structure porteuse leur attriblaitdistrict poterie
Safiote a énormément changé au cours des dix desna@nées, en
raison de lintensification de la concurrence et I'dgolution de
quelques unités de production florissantes (unealae) qui se sont
transformées en leaders du district, jouant de pelussance écono-
mique et d'un réseau de relations pour imposerrégkes hiérar-
chiques. Ces unités ont constitué des réseauxrttiésas de clients,
fournisseurs et évoluent en recherchant des écesodigchelle a
I'intérieur de leurs propres unités plutét quewsu base régionale. La
structuration de l'espace se construit ainsi s dgations indus-
trielles plus fortes que des relations territogale

Les acteurs de la filiere ont des intéréts soudivergents. Les
unités de production leaders sont dépendantes ws kdonneurs
d’ordre (réseaux de distribution) qui se trouvenmMarrakech et a
Casablanca, avec lesquels elles ont tissé desureska relations
denses et durables (proximité organisée). Lesegetinités, dépen-
dantes des intermédiaires et des autres unitésadieigiion locales,
sont acculées a leur seule proximité géographique.

Sans renier le rbéle important que peuvent jouemiegens de la
structure, la coopération entre entreprises quiasgaun SPL n’a rien
de naturel. Elle s’inscrit dans une histoire etroifieu industriel et
territorial qui en préparent et en conditionnemtdment la possibilité.
Le probléme dans le SPL poterie Safiote n'est pasdue la rivalité
empéche de penser la coopération, mais plutdtigi’empéche de la
postuler et oblige a s'intéresser aux modalitésalestruction et de
stabilisation d’'une coopération profitable a tolus. probleme sem-
blerait se trouver dans I'encastrement des interEtéconomiques
dans des réseaux sociaux d'une part et dans déstioiss d'autre
part. Les agents inscrivant leur comportement dangnsemble de
relations avec leur environnement, les interactiaies acteurs
économiques dépendent fortement de la structurnisationnelle de
I'économié.

4 Cette conclusion rejoint les orientations de recherde l'analyse économique
interactionniste, néo-institutionnaliste, évolutiie et régulationniste. Voir a ce
propos A. KIRMAN (1999).
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23. L'efficacité du SPL poterie Safiote

L'existence d'externalités directes de proximit@ggédphique est
un présupposé qui est souvent énoncé comme posieldlase au
développement d’'un SPL : les économies externesliges a la pro-
ximité entre acteurs. Pourtant, il faut bien sedgad’'une lecture un
peu rapide du réle dévolu machinalement a la pris&igeographique
(Torre, 2006). Autant la proximité géographiquerergntreprises ne
signifie pas automatiquement que des relationaldigsent entre
elles, comme le confirme le SPL poterie Safioteamiula densité des
relations, si elle s’établissait entre ces dersiene pourrait conduire
ipso facto a des économies d'agglomération, a mioies entendu
d"entrer dans la boite noire de ces économiesghbageration”
(Rallet, 2000).

Dans le cadre de ce systeme productif, de multiplis®ns portent
a croire que sa dynamique reléverait plutbét des@oies d’urbani-
sation que d’externalités marshalliennes. L’hyps¢ghé'intensité en
capital étant totalement écartéeela reviendrait a vérifier si I'effi-
cacité du systéme ne reposerait pas, d’abord &ususur l'intensité
d’exploitation des ressources abondantes existantdg territoire, en
particulier le potentiel de main-d’ceuvre locale @ges bas salaires et
ses conditions de travail précaires. L’approchéeemes de SPL pour-
rait méme étre complétement démolie si I'on pousaathentifier qu'il
s'agit avant tout d’activités a haute intensité tdavail et que la
ressource, valorisée avant tout dans le distritgérfo Safiote, est une
main-d’ceuvre peu qualifiée et bon marché. Rappejoeda compéti-
tivité d'un SPL est plutét fondée sur des factdurss codts tels que
I'innovation technologique, la qualité des prod&itde savoir-faire.

A l'intérieur des petites unités productives, leopiétaire, les
membres de sa famille et d’éventuels apprentis sopliqués dans
toutes les phases de la production, de telle sprien’est pas pos-
sible d’exprimer une donnée relative au nombre glegés en fonc-
tion de leur qualification. Pour les moyennes enges unités, mieux
organisées, avec un personnel dédié plus ou maeirsddférentes

® Toutes les phases de production sont pratiqueasaumplies & la main, usant de
procédés traditionnels et d'un équipement rudinmienta
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phases de la production, les données relativesoatcgntage d’em-
ployés par qualification sont reportées dans legabsuivant.

Tableau 2 Main d’ceuvre par qualification (en %) dans les moyanes
et grandes unités productives

Phase du cycle productif % d’employés par qualifica
Préparation de la pate 10%
Faconnage, finissage, engobage 40%
Cuisson 5%
Décoration 40%
Administration et vente 5%

La qualification professionnelle est acquise mé&mement par
'apprentissage dans les ateliers de travail etessmrement au
"Centre de qualification professionnelle" de Shéf. gestion des res-
sources humaines a I'échelle du réseau est inatéstaes actions
tournées vers la formation, le développement dgsadis des
salariés et des dirigeants et I'adaptation des @ssances aux muta-
tions, sont rares. Les actions de partage de cempet sont essentiel-
lement dues a la mobilité des travailleurs au skindistrict. La
plupart des unités productives n’ont pas de persrintermédiaires
ou de gestionnaires hautement qualifiés, en megd@ssumer des
fonctions de chef- projet ou de direction.

En fait, la dynamique de ce systéeme productif r@aseins que par
rapport aux finalités qu'il poursuit. Dans le cadie SPL poterie
Safiote, la rentabilité économique n’est pas ld sdtére de réussite.
Des criteres d’ordre culturel, social, voire mosaint également a
I'ceuvre: intégration par I'emploi des membres ddaamille, péren-
nisation et transmission du savoir-faire, etc. @spirations parado-
xales qui ne sont pas sans nous rappeler le conifinel, tel que le
définit M. Weber (1959), entre la morale de la mrsabilité résultant
des contraintes de gestion et la morale de la ctoriparticipant de
I'idéal du gestionnaire.

Dans une organisation socioéconomique aussi entié®ujue
I'unité de production artisanale, il est vain detée d’en expliquer la
dynamique par un facteur isolé. Cette dynamiqugaie en réalité a
une pluralité de facteurs qui agencent leurs efleasforce du SPL
poterie Safiote tiendrait ainsi a un certain nonmié&éments :
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- Une configuration spatiale particuliere du systéproductif,
établie proche des sources d’approvisionnement ndgigeres pre-
miereset des ateliers d’exposition et de vente des pteduli

- Une tradition de compagnonnage ou la "proximiéale” entre
malitre-artisans, compagnons et apprentis facdlgeapprentissages.

- Une organisation productive fondée sur une grasulgplesse
(flexibilité organisationnelle) qui cadre bien avkxr schéma de la
spécialisation souple (Schmitz, 1990). Composéescipalement
d'unités productives de petite taille avec uneutstire simple" a la
Mintzberg (1982), ces unités ont su développermaérise des pro-
cessus productifs leur permettant de s'adaptestasdes formes de la
demande a des prix compétitifs (réactivité).

- L'efficacité des moyennes et grandes unités dmlymtion du
systéme qui, par le biais de leurs relations des-t@itance a la
premiere cuisson de certains produits aux petitegs) pouvaient
tirer profit de leur spécialisation, de leur savfaire, de leur souplesse
ainsi que de leur réactivité élevée.

L'organisation industrielle s’accompagnerait donoims de la
déqualification des artisans que de leur requalifim, & partir de
l'adaptation et I'actualisation des savoir-faireestraux. Les compé-
tences et les savoir-faire issus des anciens mét@nt pleinement
reconnus et intégrés, contrairement au modéle atdneéndant a la
stabilité et a la reproduction des savoirs institué

Cela étant, il ne faut pas non plus sombrer dansdéalisme
excessif. La majorité des entreprises du distecti&finissent par une
non-application caractérisée de la législation omatie du travail :
absence totale de couverture sociale, quasi-iredst de congés
payés... etc., a quoi S'ajoutent des rémunératiaiisles et des
conditions d’hygiene et de sécurité souvent déplesa(mouvement
manuel des charges, exposition a des poudres abkgsr danger
d’'incendie dans les installations a gaz,... etc.).

Les résultats des investigations indiquent que yiaadhique du
systéme est le résultat d’'une conjonction de fasteou la main-
d’ceuvre tient une place importante autant par sabtés propres, son
ingéniosité, ses savoir-faire que par ses faib@aunérations, ses
conditions de travail et d’existence des plus grésaUn mixte de
savoir-faire et d’endurance aux conditions de fitales plus pito-
yables expliquerait, en toute vraisemblance, kefité codte que
codte maintenue de ce systéme productif.
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La dynamique de cet ensemble, sans étre remisease cdoit
cependant étre nuancée. La relation industrielleoeséquemment la
proximité organisée, sont de plus en plus soureddatage. Les TPE
sont "pieds et poings liés" devant les PME et geanehtreprises, au
travers de leur activité de sous-traitance a lanfne cuisson des
produits dédiée a ces clients de proximité. Le éelgr liberté de ces
petites unités est amoindri, du fait des contraintehérentes a
I'activité de ces donneurs d’ordres (volume d’atévet d'une remise
en question permanente de leurs pratiques proésctiNous pouvons
émettre I'hypothése selon laquelle, cette situatibenfermement
partenarial réduit les possibilités d’innovationlet sources de nou-
velles connaissances. Le systeme productif senmldeséumis a un
effet d’étouffement au sens de Granovetter (1973).

La vulnérabilité du district, face a la concurre@dckhorizon d’'une
ouverture totale au libre échange, est plus quégle. Les TPE
artisanales risquent de connaitre de sérieux pradepour se
maintenir en activité. Il y a un danger majeur éerde des parts de
marché lorsque les importations a bas prix de proglus diversifiés
auront été fortement augmentées, notamment de irceriaays
européens dont la production est supérieure arzadde (Portugal,
Espagne, ltalie.etc.) ou encore de pays tels digyite, la Turquie ou
la Tunisie dont les produits sont certifiés et @wassez bonne qualité
esthétiqgue. Dans ce cas, la survie des TPE arésadapendrait de
leurs capacités a innover et de leurs investissendams les techno-
logies nouvelles. Mais les investissements sontscéeleur structure
financiére est trés fragile. Le désir tres ancrdilukrté et d'indépen-
dance de nombreux artisans hypotheque le dévelapgetes petites
unités, qui ne peuvent désormais se concevoirgaes$fort renouvelé
de solidarité, de mutualisation et de travail esead.

L'absence d’'une culture marketing et de promoties droduits et
I'opposition, de la plupart des artisans, au charegd et a la rationa-
lisation hypothequent I'avenir du systeme. Le cortguent méfiant
empéche la mise en place d'un systéme modernerdiation destiné
a en améliorer l'efficacité. Le role-clé dévolu aéseaux de distri-
bution et a de nombreux intermédiaires, la norbilitd d'associations
commerciales sectorielles actives et efficaces,éetmgnt le SPL pote-
rie Safiote d'étre autre chose qu'émergeant. Lésrimédiaires, qui
constitueraient le trait d'union entre les clieétisangers et les unités
de production du district, désirent garder pour Eux connaissance
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du marché et de ses spécificités. Cette derniaredlenne un avantage
dans le domaine de I'évaluation de la conceptiataes le contrdle de
la qualité des produits. L'assertion de Marshalors laquelle les

secrets d'une industrie sont "dans l'air", ne Eappliquer ni a la
diffusion de l'information sur les techniques deduction ni aux

conditions du marché dans le cadre du districtrip&afiote.

3. EFFICACITE DES INTERACTIONS, INNOVATION ET INTER -
NATIONALISATION

La concurrence généralisée des marchés, de I'édenetndes
territoires secoue les activités de ces entrepraatisanales. Les
relations, entre ces derniéres et les donneursi@d®r changent conti-
nuellement portant en elles a la fois des défislest opportunités.
L’évolution des technologies et le progrés techaigont également
sources de remise en cause continue de leursyeatpyoductives, en
générant de nouvelles demandes ou simplement eitasuda baisse
des colts de production et des prix de vente.

31. Innovation et dynamique de développement

L'opinion couramment répandue, pour expliquer Bédince de
performance des systémes de production entre pay$od] et pays
du Sud, est d'avancer l'idée que l'efficacité de aerniers reposerait
essentiellement sur des conditions de travail réca@t 'absence de
législation sociale, se combinant avec une solisatton patente des
technologies et un niveau faible d’'innovation. Antario, le dyna-
misme des premiers reposerait davantage sur desesatlevés et une
couverture sociale élargie, combinés a une uiiisaintensive des
technologies avancées et un fort potentiel d’intiona

Une telle opinion parait trop partielle, voire sligfe. Le potentiel
de main-d’'ceuvre locale et le savoir-faire qu'elidieht, source d'ap-
prentissages et d’innovations incrémentales, smgement occultés.
En effet, la focalisation sur lI'innovation techagique conduit sou-
vent a une sous-évaluation des processus novalauossles organi-
sations productives des pays du Sud, constituégeritamement
d’'unités de production de petite taille.

Pour éclairer le processus d’innovation des undéssanales,
constituées principalement de TPE, I'approche skisaisir du phéno-
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mene dans sa globalité, a la fois sur le plané&iratie et opérationnel
(Marchesnay, 2003), en optant pour une lecture miaquze des
processus a I'ceuvre, ou le profil du maitre-artisdnef de l'unité de
production, joue un role fondamental. Abordant émaept d’inno-
vation sous I'angle des connaissances et des dau@rqui en sont a
I'origine, fruit d’accumulation et d’apprentissagentinu, on se rendra
compte que l'innovation est une activité perpéwdi ces entreprises
artisanales.

Dans ces unités de production, la dynamique delald@yement
accompagne la vie de 'unité qui apprend contiremedint car, dans la
treés petite entreprise artisanale, I'innovationseeréduit pas a l'inno-
vation technologique. Améliorer ses produits, diminses codts de
production, optimiser son organisation, I'innovatiest une démarche
permanente pour répondre aux conditions du marde8, sous-
traitants et des réseaux de distribution.

Pour des raisons de survie et d’adaptation a leaddm les unités
de production artisanales Safiotes sont pouss&emavation. Leur
action semble s’inscrire dans une double logiglendaquelle "ce qui
change, manifestement n'est pas" (Aristote; in LIB{EBWICZ,
2000). Hypothéquées par leur petite taille, la €focontrainte de
manque de moyens techniques et surtout une certalagon au
métier, qui s’exprime au travers du lien délicattrenle réle
fonctionnel de I'objet poterie d’aujourd’hui et $ymbole traditionnel
qu’il a toujours eu, ces unités peinent a trouvégdilibre entre
préservation de la tradition et nécessité de laemuosiation, alors que
le processus de globalisation induit des modesrddugtion et de
management souvent synonymes de perte de spécifici

Au regard du profil du maitre- artisan, une didiot peut étre
établie entre ce dernier, qui se borne a ancrer wsote dans le
"métier" en soumettant ses décisions aux crit&®sside la tradition
(petites unités de production) et I'entreprenewri, @pte sans com-
plexe pour la voie de la modernisation (unités éeaddu district).
L'introduction du four a gaz pour la cuisson, empéacement du four
traditionnel trés polluant, pourtant financé daescadre du Fodep
(Fonds de dépollution industrielle), fut un exemgddairant des diffé-
rences entre ces deux types d'acteurs. Elle arésédifficilement
acceptée par les artisans trés liés aux méthoddgtidnnelles de
cuisson. L’avenement de I'entrepreneur, qui ne aome pas jusqu'a
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présent I'artisan mais vient doucement se superpidai, est une
réalité observable sur le terrain.

Si pour les artisans des petites unités, l'innovati’'est pas de
nature philanthropique mais résulte d’'une réponskesa contraintes
liées a des besoins immédiats (demande ponctualectient, diffi-
culté technique a résoudre, etc.), elle correspqudy les artisans des
entreprises leaders (une douzaine), & une véritaidté d’inscrire
leurs unités dans une stratégie de développemest.d€rniers sem-
blent avoir une attitude renouvelée a I'égard devironnement qu'ils
ne pergoivent plus comme une menace mais commesanee
d’opportunités nouvelles. De leur capacité a innpeeintégrer les
nouvelles technologies et plus particulieremenbaster le reste des
unités de production (sous-traitance de qualitépémtion, alliance
stratégique, etc.) dépendra largement de la \étal@ ce secteur des
métiers.

Dans les petites unités de production, les innomatisur produits
sont rares. La dimension conceptuelle, esthétitfoe ¢echnique, est
completement inexistante. La tradition se cantaames produits au
design simple ou le rapport a la forme et au désbisouvent oublié.
Les contraintes de ressources et notamment lzwitfi & se dégager
du temps, les rabattent sur I'innovation organisatelle. Les leaders
du district se démarquent par l'innovation sur pesduits avec des
décors assez riches et complexes, différentesitémale couleurs et
un résultat chromatique assez élevé; mais elledestdifficultés a
innover sur |‘utilisation de nouveaux procédés delpction.

La spécialisation poussée du territoire dans laywrton de pote-
rie, a permis de concentrer dans cette région d@stés de produc-
tion, de négoce, de vente locale et d’exportatibniee transformer
cette région en une véritable ressource spécifigiresi, le systeme
productif local permet une grande réactivité. S8 entreprise ne peut
honorer la commande d‘un donneur d‘ordres, elld |zefaire pivoter
sur un de ses concurrents de proximité. Le regroepéd‘'un hombre
important d’'unités sur un méme espace de proxipgténet au terri-
toire d‘absorber plus de commandes et d’avoir Uns grande réacti-
vité.

Or, la relation au territoire s‘inscrit plus danseuwimension d‘ada-
ptabilité a I'évolution des besoins que dans urc@ssus d’innovation.
Pour garder une force de proposition et s'insal@as un processus
innovant, il semble déterminant de faire évoluecdaception méme
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de la production en développant des produits gaisoéés et de meil-
leure qualité. Le district souffre de la qualitdéimeure de l'argile
employée, d'une sous-utilisation patente des tdogies et d'une
guasi-inexistence du contréle de la qualité.

La dynamique d’innovation au sein de ce systemeuyumtif tient,
en outre, a un processus d'impulsion d’innovatimiseures a travers
une démarche réactive, rarement proactive. Leédlimemment stra-
tégiqgue des donneurs d'ordres et des intermédjapasseurs de
connaissance okinowledge gatekeepesl sens d&immermann et
Rychen (2008)consiste a filtrer les connaissances qui entrargar-
tent du district, selon leurs propres intéréts auecisque de verrouil-
lage négatif du systeme. La faible distance cogmitntre petites
unités artisanales porteuses de connaissancesitnggires, affaiblies
dans leur faculté d’apprentissage d’une part gidiels des routines
réduisant leur capacité a percevoir l'intérét desvelles technologies
d’autre part (Boschma, 2005), enferme ces unités deur choix,
limitant ainsi la réallocation de ressourcesnetine leur adaptation a
I'environnement. La faible tradition industrielléduit considérable-
ment la richesse de ce tissu et les possibilitédédjration territoriale
amont-aval. La maitrise partielle du processusvant sous contrdle
des donneurs d‘ordres et des intermédiaires, rédusidérablement
les effets externes gqu’une organisation réticulpieet apporter aux
unités de production du district, avec le risqugennad’enfermer le
territoire dans une trajectoire régressive.

32. Le SPL poterie Safiote : un systéme local banalargement
ouvert sur l'international

Constituant un maillon important de I'économie linkaces unités,
tout en reposant sur l'artisanat traditionnel (aweajue cela suppose
comme enracinement territorial des activités et mésers), ne sont
pas pour autant repliées sur elles-mémes. Noussgsodt affaire a
de tous petits ateliers qui, tout en s’appuyant lausocio-culture
locale, sont largement ouverts sur I'extérieur.

D’aprés une étude réalisée par 'ONUDI en 2005, 788cla
production du secteur de l'industrie céramique dkengégion de
Doukkala-Abda est exportée. Les exportations comarent plus
particulierement des produits de vaisselle podisation domestique
et ornementale ; les produits artisanaux apprétés @nstruction,
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tuiles et carreaux, sont essentiellement destinésarché intérieur.
Ceci place la poterie Safiote parmi les activitéssanales les plus
exportatrices. Les principaux pays d‘export, poes daisons géogra-
phiques et historiques évidentes, sont la FrariEspagne I'ltalie et

un peu plus loin, les Pays-Bas, I'Allemagne et ¢st@ Rica. L'impor-

tation concerne 5% des matieres premiéres utilié&msux et colo-

rants pour la décoration des produits et pate bemomme engobe)
en provenance d'ltalie et d’Espagne.

Bien que la part de la production écoulée sur laschés étrangers
constitue un barometre important du niveau d’ingertdans le com-
merce international de la poterie Safiote, celleecs’y réduit pas non
plus. Des actions de participation des acteursubo@aix rencontres
internationales a caractere professionnel (expositet foires interna-
tionales, stages de formation ou de perfectionngne¢n) sont égale-
ment réalisées mais dans une moindre mesure. Lelogpement
endogene du systéme productif n'est donc pas auttécenais au
contraire trés ouvert sur l'extérieur, considéréno® source de
technologies, d’'innovations et de débouchés.

L'ouverture de ce systeme productif sur le globapase aux
unités de production une obligation de compétiivitette ouverture
se traduit par des exigences en termes de réactiwik marchés
internationaux, organisés par de gros intermédiaioeaux et des
importateurs étrangers, en particulier francaigyagsols, belges,
allemands et italiens. Or, avec des relations cawiales insuffisam-
ment structurées, les petites unités de productidrun acces limité
au marché de I'exportation. Au niveau local, cemigees ne sont pas
mieux loties et sont presque toujours en positienfaiblesse et de
subordination par rapport aux commercants. La stragon du mar-
ché comporte un "effet de rente relationnelle" agemme consé-
guence un enfermement des relations productives.

Les unités de production du district font face §awnconcurrentiel
exacerbé dans le cadre de la mondialisation. HlEsent autant
exporter qu'investir pour répondre aux impératifg tharché (la
commande des donneurs d’ordres) qui s’exprimentlapaualité, la
flexibilité et la variété. Le repositionnement ségique de ces unités
se traduit plus souvent par une réduction dessadéiproduction que
par des activités d'innovation et d'investissemdans les techno-
logies nouvelles. La recherche constante des g&nmoductivité les
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condamne a baisser leurs prix et a grignoter dagensur leurs
marges, mais ce pari ne pourra étre tenu longtemps.

La prédominance d’une logique de concurrence parctdits et
I'absence de mécanismes de coordination des agienisctifs cons-
tituent des facteurs d'inhibition du SPL. Les altas industrielles
impliquent la construction de mécanismes garamiista compati-
bilité des processus productifs (et non seulemestptoduits finis) ;
des programmes globaux de "mise a niveau" peuvenmgitre
d’acquérir les capacités technologiques et orgtiaiszelles adaptées
a l'ouverture des marchés. Le développement dradéa industrielles
interentreprises entre les deux rives de la Méditér, une des rai-
sons ayant motivé le Maroc a signer les accordibreéchange, doit
étre réellement activé.

Le SPL poterie Safiote semble puiser une grandé gerson
efficience dans une dialectique entre le localeeglbbal. Il s’inscrit
ainsi dans un espace internationalisé tout en ragentit d’exploiter la
spécificité des ressources locales. Le rble degirprgs dans I'ana-
lyse de ce systéme productif est de plus en plusgamLa proximité
géographique semble, en effet, voler en éclat sou®ontrainte des
donneurs d‘ordres dont la logique productive esbagle. L'existence
de communautés de pratiques fondées sur la sexanite organisée
et la possibilité de ménager des moments de pitixiggeographique
temporaire (rencontres, salons, congres...), pouerd®prises enga-
gées dans des projets communs et désirant échdegeconnais-
sances, sont a la base de la dynamique du SPLigp@&aefiote. Si
I'ouverture du systeme vers I'extérieur (proxinmitganisée) se révele
porteuse d’innovations radicales, se transmettauite eentreprises
situées a distance, elle dévoile de plus en plispécificités limita-
tives du territoire (proximité géographique) : stmnement de la
ville, absence de structures de R&D et de formatiagences de
développement, etc. Cette ouverture est certeaaiaur de croissance
rapide du SPL, plus particulierement des PME |eaderais réduit
d’autant plus les capacités endogenes du locgiegfarmance et sa
capacité a produire du territoire. Le SPL est griune avec le milieu
sociétal tendant ainsi & superposer, voire impaser,cohérence de la
relation global/local a la cohérence des acteuaux.
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CONCLUSION

L’examen du concept de SPL, & la lumiére des caggyde I'ana-
lyse de la proximité, permet d’avaliser I'assertisglon laquelle la
réussite d’'un SPL dépend de sa capacité a actagepdtentialités
offertes par la proximité géographique, a parts tbgiques d'appar-
tenance et de similitude de la proximité organiséen d'étre seule-
ment agglomérées dans un territoire de proximis, éntreprises
adhérentes développent des activités complémesntatirparticipent a
un travail d’apprentissage collectif par des liengs forts, notamment
en termes d’échanges de connaissances et de ttamkfdechnologie.
Les dimensions organisationnelles et institutiolesetont donc déter-
minantes.

Dans le cas du SPL poterie Safiote, les unitésrogéugtion entre-
tiennent des liens faibles. L'agglomération de ce#és dans un
espace restreint facilite certes les interactionar g’exécution de
certaines commandes (rencontres aléatoires, saiteAte, etc.), mais
ne constitue pas pour autant un support de codiaingi le district
compte beaucoup d’'unités, recourt de plus en pliassaus-traitance
interne, voit 'émergence de quelques entrepriskdep, il n'a pas
pour autant développé d’expériences de collaboratiter-unités de
production et ne semble pas porter sur des adilitépermettant une
forte intégration verticale.

La proximité géographique entre unités de prodactio district,
loin de garantir le succés de la transmission demaissances, a
contribué pendant longtemps a I'enfermement de ystésie local
dans un état d’esprit localiste 'empéchant deéermer. Par contre,
la proximité organisée, reposant exclusivementusutransfert et une
mutualisation des connaissances entre entrepitségesa distance, se
révele porteuse dinnovations radicales. Les matatiqui lient les
entreprises leaders du district et les donneunsités ont pour origine
des regles et des représentations partagées gientepffective la
coordination. Ces acteurs tablent sur des formsitteohniques com-
munes, en rupture avec les savoir-faire locaushistdire sociale qui
caractérisaient naguere l'artisanat traditionnéhsh le SPL poterie
Safiote ne doit pas son intérét & une quelcongarimité spatiale,
canal de diffusion des connaissances et sourcexaVation et de
croissance ; il le doit a I'encastrement des refetiéconomiques dans
des réseaux sociaux d’'une part et a l'intervendies institutions pour
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la construction d'un cadre géographique a ces adot®ems écono-
miques d’autre patrt.

Or, cette proximité organisée révele de plus ers phs effets
négatifs de la proximité géographique. Le faibleeau d’échanges
des connaissances entre TPE et PME leaders, netpgue des inno-
vations incrémentales ne favorisant pas les effetsynergie, ce qui
conduit le district & I'épuisement de certainesidags productives.
Les TPE artisanales risquent d’étre laminées aritho d'une
ouverture totale au libre échange. Les leaders€mgrgent dévelop-
pent des relations industrielles plus fortes que ridations territo-
riales. Le cloisonnement de la ville et la faibkestes structures
dinterface d’appoint (laboratoires de R & D, itsts de formation,
agences de développement,...etc.), constituentffaddsurs spéciaux
inhibant le développement de ce SPL.

Le SPL poterie Safiote est loin de présenter peumbment un
systéme productif "stabilisé " ou " accompli". tude rend compte
d’'une organisation métisse, composite, dont lesctires sont en
recomposition perpétuelle. Il y a lieu de convediun point de vue
des politiques publiqgues de développement teraitogu’il suit un
cycle de vie qui lui est propre : ce dernier leduinde la formation a
la maturité a travers des phases successives poncent a des
transformations, aussi bien en matiere d’orgamnathterne de la
production que d’innovation. La redécouverte desridis a réappris
aux économistes l'importance de I'enracinementi@iltles modes de
coopération au sein du capitalisme, mais ce "alisme" ne doit pas
nous ramener a un nouvel "exceptionnalisme eurdpéersprit des
districts souffle ou il veut" (Benko, Dunford et pig¢tz, 1996),
omettant souvent que ce sont la volonté et l'ing@n politique qui
constituent les balises de base sur lesquellese darfcréativité
entrepreneuriale.
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