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LES PME ALGERIENNES DANS L'ERE DE
LA MONDIALISATION : ETUDE DE CAS
DES PME DE LA REGION ORANAISE

GhaliaBENYAHIA-TAIBI *
Salah Eddine SofianeMARI

RESUME

En 2007, plus de 3000 petites et moyennes entesp(BME) ont
été radiées; dont 2000 rien que dans le premieeseen2007 bien
que quasiment toutes les politiques du gouvernemant axées sur
ce type d’entreprises depuis des années. Ce ck#tranquiétant et &
plusieurs niveaux. Ce constat anime le cceur deenodvail. Nous
nous posons la question du pourquoi de la mortdé® PME et des
difficultés rencontrées par ces entreprises. Pearrdisons de proxi-
mité, nous prenons le cas des PME de la régioraganL’enquéte
réalisée a touché une quarantaine de PME de sed#idrents.

MOTS-CLES
PME, Oran, approche qualitative, échec des PME.
CODES JEL: L25, L26, M13, M21.

INTRODUCTION

L’économie algérienne a connu un changement higierdés la
fin des années 1980 et le début des années 199@h&Z®ement
économique est dd au changement politique. Aprégideennies de
gestion administrée, caractérisée par une comytdiinternationale
absente et une orientation exclusive vers le maiok&ne, les
entreprises algériennes se sont retrouvées a lgenaer la mondiali-
sation, fortement désavantagées, ignorant les ptsicde perfor-
mance et de compétitivite.

Pour mettre fin aux déséquilibres intérieurs et amnbreux
déficits qui ralentissent le développement économjdes pouvoirs
publics n'avaient d’autres alternatives que de weccaux institu-

f* Maitre de conférences, Université d’Oran.
Chargé de cours, ENSET Oran.
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tions financieres internationales (Fond Monétaingernational et
Banque Mondiale). Ne pouvant payer ses dettesati&fini en 1994
par signer un accord avec le FMI pour un ajustensémicturel de
I’économie nationale. L'accord implique plusieurgsures a diffé-
rents niveaux :

- La dévaluation du dinar;

- L’'ouverture du capital public aux actionnaires;

. La libéralisation du commerce extérieur;

- La libre concurrence entre les opérateurs éconasiqu
- La libéralisation des prix.

Les réformes économiques se sont succédées pote mmetplace
une économie de marché. Ces réformes ont permisedjistrer de-
puis 1995 des résultats macro - économiques engeamndés mais
insuffisants, si I'on tient compte des répercussisociales négatives
et des menaces que la concurrence internationaepéser sur
I’économie.

La volonté d’insérer I'économie nationale dans d&omie mon-
diale entraine des enjeux stratégiques pour I'prise. Les entre-
prises sont contraintes de s’adapter, ce qui niéeeds nouvelles
organisations, et, pour le personnel, de nouvebespétences.

La restructuration des entreprises est devenuse, lpsupays en
développement, un des programmes prioritaires vidgmwomouvoir
et a rendre compétitif le tissu économique et saiirennement.

En Algérie, le développement de la petite et mogeentreprise
(PME) a connu un essor considérable favorisé psirplditiques
publigues incitatives en termes d’encadrementtirtgtnnel, d’'aides
publiques, de réglementation et de mise a niveau.

Les pouvoirs publics ont ainsi mis en place uneatégie
d’accompagnement (basée sur les programmes d’appui) aider
les entreprises dans leurs efforts de modernisatiole compétitivité
a travers différents programmes notamment le progra d’appui
aux PME / PMI algériennes (ou programme de misévaan des
PME) piloté par le ministére de la PME et de I'satiat en collabo-
ration avec la Commission Européenne tel le progranEuro
Développement PME (EDPME).

Dans ce contexte, notre travail tente d'apportes delairages
théoriques et pratique aux questionnements quefiaétrger I'appli-
cation des différentes mesures de promotion etdd’aux PME (tels
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que le programme de mise a niveau). Son objedtidl@siévoiler les
problemes rencontrés par les PME en Algérie etaggimentent le
nombre de radiations chaque année. Le but spéeiffzpursuivi

n'est pas d’évaluer les politiques de soutien atd# aux PME, mais
de découvrir la situation actuelle et réelle desEP&h Algérie. Pour
des raisons de proximité, nous prenons le cas Nds iBplantées
dans la région oranaise. Nous adoptons une démquaiiative.

L’enquéte réalisée a touché une quarantaine de 8dgecteurs
différents. Les enquétes, par entretiens avec aiggdants d'entre-
prises, ont permis de révéler un ensemble de fraingdévelop-
pement des PME dans la région, malgré les promessepouvoirs
publics et malgré toutes les politiques de soutiéses en ceuvre.
Beaucoup de PME ont ainsi décidé de se désinvestiplétement
ou de se tourner vers I'import-export, plutét gagtoduction.

Nous débouchons, a la fin de ce travail, sur urembde de
recommandations pour les pouvoirs publics afinateédier a cette
situation, et promouvoir les PME, acteur central l@&onomie,
permettant une véritable dynamique territorialédégérie.

1. APERCU SUR LES PME EN ALGERIE.

En Algérie, les contraintes de I'économie centgadignt cédé la
place aux contraintes de I'économie de marché aoteurrence se
fait au niveau international.

Les accords signés entre I'Algérie et I'Union EuFepne ainsi
gue les préparatifs de son adhésion a I'Organisationdiale de
Commerce ('OMC) ont créé une prise de consciears précédent
des facteurs de compétitivité et de performancecgusoit au niveau
de I'Etat ou des entreprises. Des changements nefont di étre
adoptés. Plusieurs efforts sont déployés dans ree s@mi lesquels
les programmes de soutien et de mise a niveau riespeses qui
ont été adoptés avec un intérét particulier a Fégkes PME.

Les PME jouent un role fondamental dans le procesie
développement économique et social grace a :

- La flexibilité de leurs structures;
- Leurs capacités a s’adapter aux pressions de femvément
économique;
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- Leurs aptitudes a assurer une intégration éconamefule
développement des régions (par I'animation desaespécono-
miques et la création d’emplois).

Les PME sont un acteur central de toute économensDle
contexte économique actuel, marqué par un doublevernent de
mondialisation et de concurrence acharnée a teusileaus, il est
désormais établi que les PME constituent un élénmetispensable
dans le processus de développement économique. ditleamisent
les régions, créent des richesses et de nombrepiosmC’est un
facteur déterminant dans la promotion des exporathors hydro-
carbures.

Les PME offrent des contraintes managériales modmsplexes,
des procédés de production plus souples et descitépaplus
grandes d'adaptation aux différents contextes deshés.

Au début 2008, on dénombre plus de 400000 P§ieec une
grande prédominance des PME privées. Une analysequaeurs
d’activité fait apparaitre une forte concentratives PME privées
dans les services (45,98% de la population) y caniprtransport et
les télécommunications, le commerce, I'hotelletieestauration, les
services fournis aux entreprises, les servicesnfsusiux ménages,
les établissements financiers, les affaires imndais, et les ser-
vices pour collectivité; ou dans le BTP (34,10%).

Pour ce qui est des PME publiques, leur nombre ttement
diminué. Mimoune et Kheladi (2006), expliquentdicroissance du
nombre des PME publigues par deux phénoménes aiets ef
contradictoires. D'un c6té, la restructuration deandes entreprises
publiques qui débouche sur la créatdmnombreuses filiales quasi-
autonomes et éligibles a la privatisationaaupartenariat. D’un autre
coté, le processus de privatisation (totale ouiglbe} réduisant le
nombre de PME publiques qui basculent vers le tstluc privé ».
Ces raisons expliqguent pourquoi le nombre totaPME publiques
est passé de 778 PME en 2004 a 874 PME en 20056,aptiB9 en
2006 et enfin, a 666 en 2007.

2 Au niveau des sources d’approvisionnement, desagarde distribution,
des marchés, etc.
3 Selon les statistiques du ministére des PME (2007)
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Le tableau suivant récapitule les statistiquesedietsi sur I'évolu-
tion des PME.

Tableau n°1 Nombre des PME publiques et privées (2006-2007).

Nature des PME 2006 2007 Evolution %
PME privées 269 806 293 946 24 140 8.95%
PME publiques 739 666 -73 -9.88%
Artisanat 106 222 116 347 10 125 9.53%
Total 376767 410 959 34192 9.08%

Source : Ministere de la Petite et Moyenne Entrepret de I'Artisanat, Bulletin
n°12, décembre 2007.

La création de nouvelles entreprises s’est faiteasers trois
dynamiques différentes :

Y

-Les créations a proprement parler par des fondgreso
principalement;

- Les micro-entreprises créées dans le cadre des @édeAgence
Nationale de Suivi pour I'Emploi des Jeunes (ANSEJ)

- La reprise par les salariés des entreprises pugdigissoutes.

Les PME (y compris les activités artisanales) emploa la fin
2007 prés d’un million et demi de persorfhes
L’Algérie a adopté la Charte de Bologne sur le P&EJuin 2000 et
définit trois types d’entreprises :

- La moyenne entreprise est une entreprise employart0 a
250 personnes et dont le chiffre d'affaires estpresrentre 200
millions et 2 milliards de Dinars ou dont le tothl bilan est
compris entre 100 et 500 millions de Dinars.

.- La petite entreprise est une entreprise employani@ a 49
personnes et dont le chiffre d'affaires annuelagde pas 200
millions de Dinars ou dont le total du bilan n'‘edeépas 100
millions de Dinars.

- La trés petite entreprise (TPE) ou micro-entreprisgt une
entreprise employant de 1 a 9 employés et réalisarchiffre
d'affaires annuel inférieur a 20 Millions ou doset total du
bilan n'excéde pas 10 millions de Dinars.

4 Plus précisément : 1 355 399 personnes selontiistques du ministére
des PME (Bulletin n°12, 2007).
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Cette définition de la PME, retenue par I'Union &uéenne et
adoptée par I'Algérie, révele un tissu de PME outrks petite
entreprise (TPE) est majoritaire. Cette caracifristn’est pas prore
a I'économie algérienne puisque plusieurs pays, endéveloppés,
affichent des taux trés élevés de tres petitegprises.

Assala (2006), et grace a des recherches antési€@iket, 2003;
Hamed, 2003; Melbouci, 2004), énumeére quelquesuianiggés des
PME algériennes :

- Les PME algériennes sont souvent concentrées demnnidhes
abandonnées par le secteur public. Elles ont leogae sur
leurs marchés, sont rentiéres et peu innovatrices;

- Elles sont surtout familiales, avec un managenraalittonnel.
Elles sont peu favorables a la mondialisation.

- Le secteur informel dans le contexte des PME, a jpaue
importante dans leur activité que ce soit danimi@ncement, la
production, la commercialisation ou I'approvisionrent;

- Elles sont peu ouvertes a I'extérieur (marché mdgonal);
leur marché est souvent national voir régionalcmal,

- Le secteur des PME est caractérisé par une failll@boration
entre les entreprises et les autorités publiques;

- Les différentes techniques de croissance (cesdiosion,
acquisition, etc.) sont non maitrisées et peusdts;

- A cause d’'un environnement peu ou pas favorableaffaires,
les PME algériennes ont des ressources sous-atlisé

Daoud (2006) ajoute les caractéristiques suivamtesecteur des
PME :

. Ses entreprises utilisent un nombre de dépentiidtsimpor-
tant. L'auteur souligne la prédilection des entem@urs algé-
riens pour les entreprises familiales que ce saitsdes moda-
lités de gestion ou dans le statut juridique;

- Le niveau d'instruction des entrepreneurs estéiroé qui a des
effets néfastes sur la stratégie poursuivie pantiéprise et
empéche de rénover les formes de gestion des PME;

- La qualité des biens et des services produits gaiPME est
inférieure a celle des produits concurrents étresige

° Les entreprises n'emploient pas de salariés eburemt a des aides
familiales.
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Ces spécificités indiquent que nos PME sont peypipes a la
prise de risque et a I'innovation. ActuellemengnVironnement des
PME algériennes devient de plus en plus turbulecause notam-
ment de 'ouverture du marché. Elles se dévelopdéabrmais dans
des marchés de plus en plus concurrentiels.

En 2007, plus de 3000 PME ont été radiées dont 2@00que
dans le premier semestre 2007. Afin de mieux congreela situa-
tion des PME, nous développons ci-aprés un résumées poli-
tigues d’appui et de soutien a cette catégorietrtBpnises.

2. LES POLITIQUES D’APPUI ET DE SOUTIEN AUX PME.

Grace a la conjoncture économique favorable (aecas!’en-
volée des prix des hydrocarbures), I'Etat a pu &atopne politique
de grands projets de relance économique et deesadutia croissance
surtout pour la promotion des PME/PMI, acteur canttans toute
économie.

La politigue de promotion des PME a différents otife (Assala,
2006) :

- La sauvegarde des PME;

- Le renforcement des PME;

- La modernisation des entreprises viables;

- L’encouragement a la création de nouvelles entsepri

Le nouveau code des investissements adopté en [Jet
législatif du 05/10/1993 relatif & la promotion kiavestissement) a
eu un effet dynamogene sur le nombre des PME.

Les PME ont connu une nouvelle dynamique gracenauxelles
lois d'orientation des PMEdont I'objectif est la promotion de
I'entreprenariat notamment par la baisse signifieatles taxes, des
redevances fiscales et des charges sociales, afusun
assouplissement des formalités administratives pesircréations
d’entreprises.

® Telle que la loi n°1-18 du 12/12/2001 : elle compd la politique d’aide
de I'Etat aux PME; fixe les mesures de facilitatiadministratives; pré-
voit la création d’'un fond de garantie des prétsaadés par les banques
en faveur des PME et la mise en place d’'un comat@omal de la promo-
tion de la sous-traitance.
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Plusieurs mécanismes ont été mis en place par Htade faci-
liter la création d’entreprises. L’'objectif pourguiest, a I'horizon
2009, de générer plus de 2 millions d’emplois etcd&er 100000
PME. Cette opération rentre dans le cadre du pnogea de relance
économique, établi en 2003-2004 pour un montari=dmillions de
dollars.

Ainsi, de nouveaux instruments financiers ont éig anla dispo-
sition des PME (Daoud, 2006) :

- Des fonds de garanties de crédits spécifiques afitleses
d’activités innovantes;

- Des crédits de restructuration : financement a lemme, pour
achat d’appareils, d’équipements et d’'immobiliesuple ren-
forcement de leur structure industrielle;

- Des crédits pour la stabilité des entreprises, pamgliorer
leurs fonctions stratégiques (production, commdiszton,
développement technologique) et atténuer les effiediqués
par les réformes structurelles ou les catastrophagelles.

Dans le cadre de la libéralisation de I'économiendiale, les
programmes visant a promouvoir et a rendre conipdéttissu
économique sont devenus prioritaires. A cet effes, pouvoirs
publics ont mis en place une stratégie d'accompagné des
entreprises dont l'objectif est de les aider damgrd efforts de
modernisation et de compétitivité. Il s'agit (Assa2006) :

- Du programme de mise a niveau des PME/PME MEDA 3200
2006) prolongé jusqu’au 2007.

- Du Programme MEDA Il prévu en 2008.

- du programme d’appui au développement des PME géril.

- Du dispositif de modernisation de [I'outil industri@vec
I'assistance du PNUD/ONUDI et de la création d'amds de
promotion de la compétitivité industrielle.

- De la création de diverses institutions d’accomeagent et de
fonds spéciaux (d’appuis a l'investissement, denmtion de la
compeétitivité industrielle, de partenariat, de guiea de crédit
aux PME...).

Ces différents programmes sont issus de différemtssteres
(ministére du commerce, de l'industrie, ministeecla PME/PMI et
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de l'artisanat, etc.). C’'est ce qui donne I'impreasde redondance
des programmes (Assala, 2006). Nous constatongrégat la plu-

ralité des structures de création, d’accompagnenamtfinance-

ment ou de promotion des PME que l'on peut résudsrs le

tableau ci-apres (Daoud, 2006, Benzohra, sd).

Tableau n°2 Organismes impliqués dans la promotion et I'appui

des PME.

Organisme

Date de création/ Objectif

Le Comité d’Assistance pour la Localisation et
Promotion des Investissements (CALPI)

laCréé en 1993.

L’Agence de Promotion et de Soutien de
I'Investissement (APSI),

Créée en 1994.

L'Agence de Développement Social (ADS)

Créée er1199

L’Agence Nationale de Soutien a 'Emploi des
Jeunes (ANSEJ)

Créée en 1996.

L’Agence Nationale de Développement de
I'Investissement (ANDI)

Créée en 2001.

L’Agence Nationale de Gestion des microcrédifs Créée en 2004.

(ANGEM)

La Caisse Nationale d’assurance chémayaf)

Créée en 2004.

Le Fonds de Garantie des crédits des PME
(FGAR)

Créé le 11/11/2002. Son objectif est de garansr le
investissements dans le secteur de la PME en matiér
de création d'entreprise; de rénovation des équipe-
ments, d’extension d’entreprise.

Le Conseil National Consultatif pour les PME
(CNC-PME)

Créé en 2003 et dont la principale fonction est la
concertation.

La Caisse de Garantie des Crédits a
I'Investissement des PME (CGCI-PME)

Mise en place décidée en 2004 ; c’est un organisme,
qui est venu en renfort au FGRA.

L'Agence Nationale de Développement de la
PME (AND-PME)

Créée par décret exécutif n° 05 -165 du 3 Mai 2005.
Sa mission principale est la mise en ceuvre du
programme de mise a niveau. L'agence examine les
demandes des entreprises désireuses de bénéficier d
programme de mise & niveau et d'octroyer des primes
a la mise a niveau.

Les pépiniéres d'entreprises

Ce sont des structures d’accueil et de développeme

des entreprises naissantes. Elles étaient 14 e 200
avec des projets de création de nouvelles pépiére
dans les Hauts-Plateaux et le Sud.

Les incubateurs d’entreprises en collaboration
avec le MESR%et FANRDT®

Créés au niveau des principaux pdles universitaires

Les Directions de wilaya

Ce sont des sources d'inédions.

Les centres de facilitations

C’est des structurascdmpagnement, d’encadre-
ment et d’appui et d’orientation des investisseurs
porteurs de projets.

" Les pépiniéres sont des structures d’accompagnentes nouvelles
entreprises dans leurs premiéres années d’existelldes sont principa-
lement crées autour des grands péles industrsifohra, sd).

8 MESRS: Ministére de I'Enseignement Supérieur et lde Recherche

Scientifique.

° ANRDT : Agence Nationale pour la Recherche et lévBloppement

Technologique.
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Malgré la diversité des dispositifs et des strugsumis en place
par I'Etat pour la promotion des PME, il est tréfficile de faire un
bilan des actions mises en ceuvre concretement.

Plusieurs travaux ont tenté de discerner les pnobéedont souf-
frent les PME.

Assala (2006) énumere les difficultés suivantes :

. La réforme de I'administration, du droit des afésiret de la fis-
calité reste lente et inachevée;

- La lourdeur et la complexité des formalités adntiative
rebutent encore de nombreux entreprer&urs

- La dominance de I'Etat dans le secteur bancaire awetaux
de couverture faible. Il est a noter égalementrladgence des
banques algériennes dans leurs politiques de srédit qui
prive de nombreuses PME, et freine leur croissaheemeé-
fiance concerne également les banques privées.

Selon Nait Merzoug (2006), le secteur de la PMEIl ncontre
plusieurs contraintes principalement liées :

- Aux difficultés financieres (en raison de la déwian du
dinar, de la pression fiscale et douaniere,..);

<A la concurrence de produits importés (la diminutide la
demande, la concurrence déloyale..);

- Aux contraintes environnementales.

Daoud (2006) releve certaines défaillances :

- Les mesures pour la promotion et I'accompagnemestRME
ne sont pas articulées dans une vision a long terme

.- La pluralité des acteurs institutionnels et lewspdirsion avec
trés peu de coordination entre eux;

- L'esprit d’entreprise est encore faible et fragile.

10 Confrontés & de nombreux problémes tels que lexdrtures adminis-
tratives lors de la création ou la liquidation da&uentreprise, I'obtention
du registre de commerce ou l'acquisition d'un siégpeial, le rapatrie-
ment des gains pour les étrangers, I'accés au &nau financement,
etc.



Les Cahiers du CREAD n°90 /2009 73

Benzohra (sd) souligne les contraintes qui freinentréation
et/ou le développement des PME en Algérie :

- Les contraintes technico-économiques qui concerpentipa-
lement I'acces au foncier industriel. Cette difftéuest souli-
gnée par les entrepreneurs mais aussi par le @vaikti-méme
(Ministére de la PME et de 'Artisanat) ;

- Les contraintes environnementales : en mettantéacsur les
probléemes de financement que ce soit lors de latioré des
PME ou de leurs croissances. Les banques retatdeamnbis-
sance en retardant I'investissement des BMfar leur mé-
fiance sans compter les scandales financiers uélagt de
graves problemes a l'intérieur méme des banquedureau-
cratie et la lenteur des démarches administrdfivaennent
empirer la situation.

- La cohérence entre les objectifs et les moyenda(erprojets
de grande ampleur nécessitent plus de temps pauadapta-
tion permanente des projets aux conditions rédissPME.

Notre travail tente de compléter ces différenteheeches. Le vif
intérét pour cette problématique est né du nombrpoitant de
radiations enregistrées chaque année. En effd, fan Ide I'année
2007, il y a eu: 24835 nouvelles créations de PNES81
réactivations (apres arrét temporaires) et 317@tiads.

Rappelons que I'objectif de ce travail est de nagrlumiére sur
les problemes rencontrés par les PME dans la régamaise. Nous
exposerons ci-apres I'enquéte sur le terrain agopdénme méthode
d’exploration du champ d’étude.

3. L’enquéte sur le terrain.

Les statistiques du ministéfeoncernant les PME dans la région
oranaise, sont rapportées dans le tableau ci-apres.

1 Ainsi, en 2006, plus de 180 000 dossiers de psoj¥investissements
étaient bloqués par les banques (Benzohra, sd).

2 selon I'enquéte du bureau de consulting «Nord-Sedture», citée dans
El Watan a la date du 22/03/2006, en Algérie, la@éation d'une
entreprise nécessite 6 mois; I'obtention d'un régisde commerce ou
I'acquisition d’un social au moins deux mois.

13 Bulletin d’Information n°12, indicateurs de I’aée 2007. Ministére de la
Petite et Moyenne Entreprise et de I'Artisanat.
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Tableau n°3 Les PME dans la région oranaise

Mouvements 2007

[%2]
Le nombre 0 s @ Taux
des PME en 2 5 g % L;M”é’?,?fo%?s d’évolution
2006 2 ks = @ (2006-2007)
\S S ] S
fur [¢] ‘O =
G o i G
17 255 1202 154 60 1108 18363 6.42%

Oran se classe erf™ position dans la répartition spatiale des
PME, aprés Alger (ou I'on dénombre 35 296 PME)récpdent Tizi
Ouzou (avec 16 045 PME).

L’enquéte que nous avons réalisée a touché unempaime de
PME industrielles, implantée dans la région oramaisactivant dans
différents secteurs.

Les zones touchées par I'enquéte sont :

- La Zone Industrielle d’'Es-Senia (1 et 2);

- La Zone Industrielle de Mesreghine (1 et 2);
. St Eugéne ;

- La Zone Industrielle de Hassi Ben Okba;

- La Zone Industrielle de Nedjma.

L’enquéte a commencé en septembre 2007 et s’esivéehen
février 2008. Elle a pris plus de temps que pr&/une part et,
d’autre part, nous avons constaté que la plupastdiegeants ne
s’intéressent pas a ce type d’enquétes volontaimeroe involon-
tairement. A noter que certains chefs d’entreprisest pas voulu
coopérer en raison de leur insatisfaction vis-adgsla politique
économique du pays. Nous représentons a leurs REtat et nous

ne serions pas en mesure de changer la situation.

Les entretiens avec les dirigeants des entrepaeégpermis de
relever un certain nombre d’éléments:

-L’état catastrophique des routes, malgré la néigeslgis routes
pour relier les usines aux différentes arteres;
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-L’insécurité totale aux seins de quelques zonesstlles
telles que Nedjma. Ce phénoméne s’est aggrave siepsider-
nieres annees;

-Les coupures régulieres d’électricité dans la z@aehant que
c'est un élément vital pour I'activité de transfation. Certains
chefs d’entreprises nous ont révélé un fait désastr en
moyenne, ils sont privés d’électricité deux jopes semaine;

-Le probléeme de main-d’ceuvre. La plupart des eniseprn’ont
pas de difficulté a recruter du personnel, du mdngee I'offre
est nettement inferieure a la demande surtout Uiisg'agit
d’'un métier qui ne nécessite pas une haute competeviais
certain chefs d'entreprises se plaignent du noieggr de
certains salariés (vol de piéces, d’outils, etc.);

-Les promesses non tenues par I'Etat, qui, seloditegeants des
entreprises questionnées, est en train de les goadermer leur
porte, du moment qu'’il ne leur offre pas de réetipportunités;

- Le vol des lignes téléphoniques (plusieurs kiloegvolés sans
que personne n'ait rien vu ?!1). Ce qui fait quizglement les
services d’Algérie Télécom demandent aux entreprifassu-
mer la responsabilité de la surveillance de cewekgD’apres les
chefs d’entreprises, si I'Etat avec tous ses moyesmpas réussi
a les protéger comment eux peuvent-ils y arriver?

-La défaillance du systéme bancaire. Selon les progan
dirigeant, «vous leur offrez (aux banques) des rg@s qui
dépassent 10 fois le montant que vous désirez acau final
vous n'avez rien». Certains dirigeants d'entreprifent aussi
remarquer que les régles prudentielles donnantsaaa® crédits
ainsi que les niveaux élevés des taux d'intéréts reacore la
bureaucratie dans le traitement des dossiers celatretarde les
activités des PME et freine leur développement;

- La concurrence chinoise de produits de bas de gaqunest en
train de tuer le tissu industriel national a ldtpie’ajoute celle
du secteur paralléle. L'Etat n'a pas créé des®ptilur réguler le
marché contre les problemes de la contrefagon.iritesviewés
convergent ainsi sur le fait qu’il faudra consteuuwine entente
entre les entreprises algériennes pour lutter eocdr fléau qui
s'approprie des marchés juteux au détriment desepniges
algériennes.
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Les PME soufrent de dysfonctionnement et rencohfplrsieurs
problemes qui les ont obligés, de plus en plusglaisser I'activité
productive pour se concentrer sur la distributianldmportation;
activités moins contraignantes et plus rentables.

CONCLUSION

Ce travail a permis de déceler un ensemble de ¢modd dont
souffrent les PME de la région oranaise, malgréefésrts de I'Etat
pour aider et soutenir ce type d'entreprises, éslltats escomptés
n'ont pas été atteints. Ces problemes sont finasiciechniques,
administratifs, fiscaux, etc. Il est a noter qu2007, plus de 3000
PME ont été radiées; résultat inquiétant surtotggoe I'on voit la
panoplie de mesures et de mécanismes mis en placeappuyer ce
type d’entreprises.

Les résultats de notre enquéte viennent confoeterdsultats des
différents travaux menés en Algérie sur les PMEs peoblémes
identifiés par notre enquéte ne sont pas spécsiqux PME de la
région. Notre travail a permis cependant d’en d&cdk nouvelles
(insécurité, la main-d’ceuvre par exemple) et daligner I'urgence
de la résolution d’'autres (le probléme de finanagnpmar exemple
qui entrave la création et/ou le développementRME).

L'une des remarques les plus frappantes lorsque d'mtéresse
aux PME est I'absence d'un systeme d’informatiablié et précis
concernant les PME Ceci peut avoir des effets négatifs sur
I'investissement en Algérie.

En matiere de recommandations pratiques, les edsulle notre
enquéte nous amenent a revenir sur celles du CoNsgional
Economique et Social a propos des PME. Le CNESopige un
audit clair et approfondi de la situation des PME :

- Pour mieux guider I'assistance et 'accompagnerdestPME,
une étude approfondie du secteur avec ses forcessefai-
blesses est nécessaire voire primordiale;

- Afin d’orienter efficacement la création des PMEgst néces-
saire d’étudier les opportunités d'investissement raveau
territorial et sectoriel, ce qui permettra d’idéieti les avan-
tages compétitifs internationaux.

1 Dans I'ére de la mondialisation, peu d’entrepsisdgériennes disposent
de leurs propres sites Internet, informatif et atige.
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- La définition des taches de chaque acteur implidaés la
promotion des PME et l'identification des interteas qui
pourraient subsister ces différents acteurs.

Nous soutenons également le CNC/PME (Conseil Nakti@on-
sultatif pour la promotion des PME) lorsqu’il préise la création
d’'un observatoire des PME permettant de faire e gt la diffusion
de I'information sur les PME (leur création, leuoissance par zone
géographique, par filieres ou branches d’activitdsis aussi la
surveillance des radiations des PME et I'analyse dause de
mortalite.

L’'Etat devrait accentuer ses efforts pour la praorodes PME,
indicateur de santé économique du pays. De leg, & entreprises
sont invitées a faire un état des lieux de leusoims pour permettre
de développer des programmes de soutien plus céil@sléquats.
L'existence de PME fiables peut constituer un élénwincitation
pour les IDE en Algérie.

Références bibliographiques

ASSALA K., (2006), «<PME en Algérie : de la création a la mandi
lisation» communication dans le colloque internaio«L’interna-
tionalisation des PME et ses conséquences suiti@gges entre-
preneuriales», 25, 26 et 27 octobre 2006, Hautéeéde gestion
(HEG) Fribourg, Suisse.

BEDAR, L., (2007),«En raison d’'un manque de banques d’accom-
pagnement, 2000 PME ont disparu en 2007», La N&nRépu-
blique du 05/12/2007.

BENZOHRA B. (sans date), «Les structures d’accompagnement et
d’appui pour les entrepreneurs: le cas de |'enémgriat en
Algérie», in «Entreprenariat et innovation dans pags en voie de
développement», CU de Khemis-Miliana.

DAOUD S., (2006), «Développement de la petite et moyenne
entreprise en Algérie : politiques et blocagessnmainication dans

le colloque international «Mondialisation, instituts et systemes
productifs au Maghreb» 22 et 23 juin 2006, Hammarhenisie.

El Watan Economie,supplément hebdomadaire n°130, du 10 au 16
décembre 2007.



78 Les Cahiers du CREAD n°90 /2009

GILLET, A (2003) «Les entrepreneurs algériens de petites entre-
prises: un groupe hétérogéne entre logiques domuestiet logique
économique capitaliste» - Document de Travail 18et3Cnham.
HAMED, Y «Le financement de la micro-entreprise au Maghreb
cas de 429 micro entrepreneurs algériens» - Cdhi&GRATIS n°22

- Université Paris XII.

MELBOUCI, L, (2004), «I'essor des PME algériennes par la
théorie des ressources», 7eme Congrés Internaoaatophone en
Entrepreneuriat et PME —CIFEPME, 2004.

Ministére de la Petite et Moyenne Entreprise et déArtisanat,
(2007),Bulletin d’'Information n°12, indicateurs de I'arsn@007.
MIMOUNE L., KHELADI M., (2006), «Partenariat Algérie-
Union européenne et mise a niveau des entreprigésiemnes».
Colloque international «Economie Méditerranée Mowdabe; Le
Partenariat euro-méditerranéen : Construction redée ou dilu-
tion dans la mondialisation?», 26 et 27 mai 2008/&hsité Galata-
saray, Istanbul, Turquie.

NAIT MERZOUG ML., (2006) «Financement de la petite et
moyenne entreprise en Algérie», Colloque intermatio Les PME
dans les pays arabe, 17 et 18 avril 2006, univeidassiba Ben
Bouali, Chlef.

RAHMANI T.,P. SANMARCO et S.TABARD, (2006),«Comment
appuyer de maniéere efficace la création et la sarise des PME?»
Séminaire sur I'appui financier et technique duelégpement de
I'entreprenariat, du 11 au 14 décembre 2006, Tunisjsie.



